Redes Inteligentes (IN): motivacao

e Factores que levaram ao aparecimento da IN:

- Economia / sociedade
e Leis anti-monopolio nos EUA (desmembramento da AT&T).
« Aumentar os servicos oferecidos pela rede telefonica
- O custo para o utilizador nao é o Unico factor competitivo

- Alguns servicos que demonstraram ter grande sucesso:
» NUmero Verde e NUmero Azul

« Introduzir rapidamente e com custos reduzidos novos servicos de
telecomunicacoes nhum ambiente multi-vendedor

- Tecnologia:
e Aintroducao da comutacao digital

A utilizacao de uma sinalizacao digital (e.g., SS7) e separada dos
circuitos de transporte dos dados do servico (e.g., voz)

« Capacidade dos sistemas computacionais

o Utilizacao de conceitos/técnicas da Engenharia de Software (e.g.,
orientacao a objectos, reutilizacao de software)



Redes Inteligentes (IN): motivacao
Ecos da conf. “Mobile WiMAX, ISCTE 2008”

« “We have to look from top to bottom.
Look for the cheap killer applications”
Hamid Hagwami

« “Take care of the cost of your services
(not the infrastructure)”
Udo Duelberg



Redes Inteligentes: motivacao

e Problemas na introducao de novos servicos (pré-IN):

Os servicos sao fornecidos ao nivel dos comutadores.

Distribuicao dos servicos por todos os comutadores.

Os comutadores sao de dificil programacao e os seus programas complexos
Os comutadores sao de diferentes fabricantes (intervencao dos fabricantes)

Certos servicos implicam que o comutador processe informacao nao-local
mas comum a todos os comutadores

« Ex: traducao de um numero verde

Nestas condicoes demora muito tempo a desenvolver um novo servico
(usualmente 2 a 4 anos)



Redes Inteligentes: objectivos e principios
e Objectivos:

- Aintroducao de novas possibilidades na rede de telecomunicacoes para
facilitar e acelerar de uma forma eficaz e economica a implementacao e a
provisao de servicos num ambiente multi-vendedor

- Areutilizacao de “partes” de servicos

- Aindependéncia dos operadores dos fabricantes

- Alinteroperabilidade entre equipamentos de diferentes fabricantes e entre
operadores

- Um melhor controlo e maior rapidez na introducao dos servicos e do seu
funcionamento;

- Uma melhor adequacao entre a oferta de servicos por parte do operador e
a procura por parte dos utilizadores



Redes Inteligentes: objectivos e principios

Principio da independéncia entre os recursos da rede e os servicos.

- Os recursos sao compostos por todas as funcoées que permitem tratar a
chamada basica e funcoes ligadas a existéncia de equipamentos especiais
tais como servidores de anuncios vocais ou pontos de conferéncia.

- Os servicos sao constituidos pelos algoritmos - logica de servico (software) -
controlam os recursos e pelos dados utilizados no servico.

- Aldgica de servico pode ser alterada sem por em causa a rede.

- O principio da separacao € concretizado pela definicao de dois tipos de
interfaces:

Servigos

Interface A
@strulura @

Interface B

Recursos

« Ainterface de programacao (A), utilizada para a descricao da logica e dos dados
dos novos servicos. Permite que a rede seja uma plataforma independente dos
servicos.

« Ainterface de comando dos recursos (B), interface normalizada que permite
controlar os recursos fisicos de diferentes fabricantes. Favorece a reutilizacao



Redes Inteligentes: objectivos e principios

« Localizacao da logica de servico:

- Antes da IN: A logica do servico € co-localizada com a comutacao
 Alodgica do servico esta implantada ao longo do caminho de comutacao

A | 6gica de controlo @ Central local ®Central de transito




Redes Inteligentes: objectivos e principios

« Localizacao da logica de servico:

- Fase 1 da IN: separacao da “inteligéncia” da comutacao

CP

A

= 0 0o

A L 6gica de controlo @ Central local ®Central de transito

SSP: Service Switching Point SCP: Service Control Point

- Aspecto importante: disparo (trigger) dos servicos
« Transferéncia do controlo da chamada para a logica do servico



Redes Inteligentes: objectivos e principios

« Localizacao da logica de servico:

- Fase 2 da IN: alocacao flexivel da “inteligéncia”

- Fase 3 da IN: “inteligéncia” a pedido

-----A
-
-




Redes Inteligentes: definicao
- Nao € o mesmo que inteligéncia artificial

A
Comutacao
automatica
e Comutacao digital
@ g Sinalizacao canal comum
= 2
@ —
o
@ ;§ Comutacao
1= T Traducéo electronica
S de registos l \
1 / Implantacao da IN
Conceito
de IN
>
1870s  1890s 1950s 1970s 1980s 1990s 2000s

Adaptado de “Intelligent Networks, Priciples and applications



Redes Inteligentes: definicao
e Definicao de Rede Inteligente

A recomendacao ITU-T Q1290 define a IN como:

“um conceito arquitectural para a criagao e fornecimento de
servicos de telecomunicacoes”..

Este conjunto arquitectural permite a introducao de novos servicos com
grande flexibilidade e com novas possibilidades.
e Exemplos de servicos:
- NUmero verde, nUmero azul
- Cartoes pré-pagos
- Controlo de acessos (bloqueio de saida/entrada de chamadas)

A IN desigha uma nova estruturacao dos elementos da rede e nao uma
nova rede.

No modelo conceptual sao considerados simultaneamente a arquitectura
de hardware e o enquadramento conceptual (framework) de software
As arquitecturas definidas podem ser aplicadas a:

« Rede telefdnica comutada (POTS)

e Rede de dados (e.g., Internet)

« Redes moveis

« Redes com integracao de servicos (RDIS)



Redes Inteligentes:
Modelo conceptual e arquitecturas (ITU-T)

e Definicao do Modelo Conceptual (IN Conceptual Model):
- 0 modelo conceptual € descrito na recomendacao ITU-T Q1201
“Principios da arquitectura da rede inteligente”.

- Nao & uma arquitectura:
« E uma metodologia para conceber e descrever arquitecturas para a IN

- As diferentes “versoes” do modelo conceptual IN ITU-T sao descritas
através de diferentes Capability Sets (CS)

Recomendacoes Gerais Recomendacoes para CS-x
Q.1200: IN Recommendations Structure Q.12x0: Structure of IN CS-x
Q.1201: Principles of the IN Architecture Q.12x1: Introduction to IN CS-x
Q.1202: IN Service Plane Architecture Q.12x2: IN Service Plane Architecture for CS-x
Q.1203: IN Global Functional Plane Arch. Q.12x3: IN Global Functional Plane Arch. for CS-x
Q.1204: IN Distributed Functional Plane Arch. Q.12x4: IN Distributed Functional Plane Arch. for CS-x
Q.1205: IN Physical Plane Architecture Q.12x5: IN Physical Plane Architecture for CS-x
Q.1208: General Aspects of the IN App Protocol Q.12x8: IN Interface Recommendations for CS-x
Q.1290: Glossary of terms used in the definition of IN | Q.12x9: IN User Guide for CS-x




Evolucao das normas para a Rede Inteligente
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Planos do Modelo Conceptual da Rede Inteligente

e Composto por quatro planos (planes) com diferentes graus de abstracao

e Um plano nao € o mesmo que um nivel (e.g., do modelo OSI)

- Nao existe o conceito de prestacao de servico de um plano ao plano
superior, logo, nao existem interfaces entre os diferentes planos
(e.g., duas formas de descrever o servico de telefonia simples)

\

\

Plano de Servico
Ceman
— \
N
\\ \\

Plano Funcional = —+—
R e ()

Plano Funcional .
Distribuido @ f@{\@@

\

)

Plano Fisico @% 4@

sf

Service Feature
GSL
Global Service Logic
BCP
Basic Call Process
SIB
Service Independent
Building Block
FE
Functional Entity
PE
Physical Entity



Planos do Modelo Conceptual da Rede Inteligente

« Plano de servicos (Service Plane)

Descricao dos servicos tal como “vistos” pelos utilizadores

« Um servico é uma oferta comercial posta a disposicao por um fornecedor de
servico para os utilizadores satisfazerem uma necessidade de telecomunicacoes

Descricao dos servicos em termos de elementos dos servicos (service
features)

« Um elemento de servico € um componente de servico que pode ser reutilizado por
outros servicos

« Nao ha qualquer referéncia a forma como os servicos sao implementados

Aspecto importante nos casos complexos: interaccao de elementos (feature
interaction)

o Exemplos: originating call screening e call forwading

Exemplo de servicos: Numero verde e Quiosque telefonico (Helpdesk)



Capability Set-1 (CS-1): Plano de servicos

Servicos de referéncia (atencao: sao metas, nao normalizados):

« Automatic Alternative Billing (AAB)

« Abbreviated Dialing (ABD)

e Account Card Calling (ACC)

« Credit Card Calling (CCC) Def.: Um servico € uma oferta comercial
o (Call Distribution (CD)

e (Call Forwarding (CF)

o Completion of Call to Busy Subscriber (CCBS)

) Conference. Calll.ng .(CON) « Selective Call Forward on Busy/Don’ t Answer (SCF)
»  Call Rerouting Distribution (CRD) , sp|it Charging (SPL)

« Destination Call Routing (DCR) « Televoting (VOT)
« Follow-Me-Diversion (FMD) » Terminating Call Screening (TCS)
«  Freephone (FPH) » User-Defined Routing (UDR)

 Universal Access Number (UAN)

’ Mas§ Fallmg (MAS) o e Universal Personal Telecommunications (UPT)
« Malicious Call Identification (MCl)  , vjrtyal Private Network (VPN)

e Premium Rate (PRM)
« Security Screening (SEC) Fonte [ITU Q1211]



Capability Set-1 (CS-1): Plano de servicos

Elementos de servico (service features): lista nao completa

e Abbreviated Dialing (ABD) e Originating call screening (OCS)
o Attendant (ATT)  Originating user prompter (OUP)
. Authentication (AUTC) « Personal numbering (PN)

» Reverse Charging (REVC)
« Split Charging (SPLC)
» Terminating call screening (TCS)

e Authorization Code (AUTZ)
o (Call Distribution (CD)

 Call Forwarding (CF) « Time dependent routing (TDR)

o Call Forwarding on BY/DA (CFC)

e Call queuing (QUE) Def. 1: Um elemento de servico representa

o Call transfer (TRA) um aspecto particular de um servico

o Call waiting (CW) Def. 2: Um servico € descrito por um ou

« Closed user group (CUG) mais elementos de servico obrigatorios

. Consultation calling (COC) (core) e zero ou mais elementos de servico
opcionais.

e Customer profile management (CPM)

e Customised recorded announcement (CRA)

e Customised ringing (CRG) Fonte [ITU Q1211]
e One number (ONE)

e Origin dependent routing (ODR)



Capability Set-1 (CS-1): Plano de servicos

e Tabela: Servicos vs. Elementos de servico (nao completa)

ABD AUTZ ONE OCS REVC SPLC
ABD Core
ACC Core Core
CCC Opt. Core
FPH Core Core
0CS Core
SPL Core




Capability Set-1 (CS-1): Plano de servicos

« Exemplo: Servico de Automated Alternate Billing (AAB)

O servico AAB permite a um utilizador utilizar qualquer terminal e debitar a
chamada numa outra conta (tipicamente a sua).
« NUmero abreviado de acesso ao servico (ex. 707351)

« NUmero de identificacao do utilizador e palavra de passe
« NUmero a contactar

Automated Alternate Billing (AAB)

' service ' service feature




Planos do Modelo Conceptual da Rede Inteligente

« Plano funcional global (Global Functional Plane)
Plano onde os operadores descrevem 0s servicos:
« Através da definicao da logica global do servico (Global Service Logic)
- Arede € modelizada como uma “maquina virtual” Unica e global
Na GSL os servicos sao descritos recorrendo a:
e SIBs: Service Independent Building Blocks

Ponto de
Entrada
l6gica

Os SIBs sao componentes de servico independentes dos servicos, dos
elementos de servico, e da sua implementacao

Componentes que os fornecedores de servicos devem implantar na sua rede.
Um elemento de servicos € implementado por uma ou mais SIBs

BCP: Basic Call Process (SIB especial):Tratamento da chamada basica.
A partir da qual os servicos sao desencadeados

 SIB descrita por:

. l * Pontos logicos de entrada/saida
 Dados:
Pontps d? Referentes ao servico: SSD
— » SIB | terminagao Referentes a chamada: CID
— logica « SIB suporta:

» Controlo de fluxo
CID (simplificado) « Alteracao dos dados CID



Planos do Modelo Conceptual da Rede Inteligente

« Plano funcional global (Global Functional Plane)

- Um servico neste plano corresponde a um encadear de SIBs.
Descrito através de um service script:
e que comeca num ponto preciso do tratamento da chamada: “Point of

Initiation” (POIl), onde é transferido o controlo entre o processamento de
chamada basico (BCP) e o servico,

« quando toda a cadeia de SIB’s for executada o controlo é devolvido ao
processamento de chamada basico num “Point of Return” (POR).

- Uma cadeia de SIB’s para um dado servico, o seu POl e POR(s),
constituem a sua logica global de servico (GSL)



Planos do Modelo Conceptual da Rede Inteligente

e Plano funcional global: Exemplo “Quiosque telefénico

Hora
Expediente

— | Compare User

Tabela Interaction
Numerosﬁ
Hora ﬁ

| Translate

NUmeroﬁ{ ‘ Numero
Discado Quiosque

POI BCP POR POR

GSL




CS-1: Plano Funcional Global

Representacao dos (SIB) no CS-1

Mazx Active .
| Mast Nuraber o SIB descrita por:
i Max Time
SSI | smmomcemen: Paranci: - Pontos logicos de entrada/saida
iCJDFP-Error « Um ponto logico de entrada

™ Resource available . ,
o Call Party Abandon e Um ou mais pontos de saida

—» Queue ——®  Timner Expiry _ .
- o Tl Dados:

& | > Ewer « Referentes ao servico: SSD
CallReference . L1 E:;r spert o Quere - Max Active, Translate Filter
- o Referentes a chamada: CID
SSD .
object name - Call Reference, Filter value(s)
Translate filter
| Translated Attribute

| CIDFP - Filter Value(s)

| CIDFP - Translated Data

| CIDFP - Authorized Relationship Id
+ CIDFP —Error

—— » Success
_—> TRANSLATE

——» Error

* I
|
Filter value(s) | | Translated data
Authonzed Relationship Id : | Emor cause
I CID v oo 175200-95/d15

SIB suporta:

Controlo de fluxo
(varios pontos logicos de saida:

e Resource Available, Q Full, Error)
Alteracao dos dados CID

e Translated Data
(Figuras retiradas de [ITU95a])



CS-1: Plano Funcional Global
e Service Independent Building Blocks (SIB) do CS-1

Algorithm: efectua uma operacao aritmética (+,-).
Charge: permite aplicar uma tarifa especial.

Compare: efectua uma comparacao entre dois
parametros, um do tipo SSD e o outro CID.

Distribuition: permite a um utilizador repartir as
suas chamadas por diferentes saidas logicas.

Limit: Limita o nUmero de chamadas de rede
inteligente filtrando-as com base em certos

critérios de acordo com os parametros

especificados pelo fornecedor do servico
Log Call Information: regista certas informacoes

relativas a uma chamada num ficheiro.

Queue: permite colocar chamadas em espera.

Screen: permite verificar se um parametro
dinamico pertence ou nao a uma lista de

indicadores estatica.

Service Data Management: permite
manipular dados relativos a um
utilizador.

Status Notification:permite conhecer o
estado dos recursos da rede (ex:
estado da linha)

Translate: traduz um parametro de
entrada num parametro de saida
utilizando como tabela um ficheiro
cuja identificacao € um parametro
estatico.

User Interaction:permite a troca de
informacao entre o utilizador e a rede.
(ex: anuncio vocal)

Verify: verifica que uma informacao

recebida esta sintacticamente
correcta.



CS-1: Plano Funcional Global
e POl e POR na BCP definidos pelo CS-1

IB 1 (SIB 2>—CSIB IB 6
(SIB D 1B 4
POI basic call procedure POR POR

Pontos de inicio (POI)

Pontos de retorno (POR)

Call originated

Address Collected

Address Analyzed

Prepared to Complete Call
Call Acceptance

No Answer

Busy

Active State

End of Call

Continue with existing data
Proceed with new data
Clear Call

Handle as Transit

Enable call party handling
Initiate Call




CS-1: Plano Funcional Global

o Exemplo: Servico de Automated Alternate Billing (AAB)

O servico AAB permite a um utilizador utilizar qualquer terminal e
debitar a chamada numa outra conta.

« NUmero de acesso ao servico

« NUmero de identificacao do utilizador e palavra de passe

« NUmero a contactar

POI POR POR

Address Clear Call Proceed

Analyzed ith
et BCP (Basic Call Procedure) W daT:W

Logica global de servigo do servigo AAB



Planos do Modelo Conceptual da Rede Inteligente

« Plano funcional repartido (Distributed Functional Plane)
- DFP: Visao distribuida dos servicos na rede
« Visdo mais “correcta” que a visao monolitica do GFP tendo em conta a
distribuicao de funcionalidade na rede
- Ex: interaccao entre centrais de comutacao
« Descricao da arquitectura funcional da rede inteligente em termos das
entidades funcionais distribuidas na(s) rede(s) que a implementa
- No DFP sao identificadas:

« Functional entities (FE): distribuidas na rede:

- Uma entidade funcional representa um grupo de funcoes localizadas num so

ponto e constitui um subconjunto do conjunto das funcoes necessarias para
fornecer um servico.

- Executam acc¢oes (Functional Entity Actions: FEA)

- A execucao de uma SIB pode envolver uma ou mais entidades funcionais
- Entidades funcionais de

» Criacao e gestao do servico
» Execucao do servico (controlo de chamada e controlo de servico)
« Os pontos de deteccao (Detection Points): implementacoes dos POls

e Os fluxos de informacao entre FEs (representados formalmente com SDL e MSC)



Planos do Modelo Conceptual

da Rede Inteligente

e Arquitectura do plano funcional repartido

Entidades funcionais relativas a

criacao e gestao do servico SN
\\ \\ N \\\\ \@
L\‘ G \\‘ H \\\ I N
- ‘\\ \\ F \\ \\\\

, Contolo de servico \ @ @ Sy
Entidades \ Sy
funcionais —— ~ —
relativas a  |D D E
CORRCTRI
do servico Contolo de chamada . -

e ligacoes A @ e @ D -
A

— Interface em tempo real da IN

SMF - Service Management Function
SMAF- Service Management Agent Function
SCEF - Service Creation Environment Function

SCF- Service Control Function
SDF- Service Data Function

- .- Interface com a sinalizacao (S57)
Interface de gestao

SSF - Service Switching Function
SRF - Specialized Resource Function
CCF - Call Control Function

CCAF- Call Conntrol Agent Function



Planos do Modelo Conceptual da Rede Inteligente

Entidades Funcionais do Plano Funcional Repartido (DFP)

Gestao e criacao do servico

SMF-Service Management Function: controlo e gestao do implantacao, provisao
e operacao do servico

SMAF-Service Management Agent Function: fornece a interface entre os
gestores de servico e o SMF

SCEF-Service Creation Environment Function: permite aos servicos serem
definidos, desenvolvidos, testados e incluidos na SMF: o resultado é a logica de
servico e os dados do servico

Controlo do servico

SCF-Service Control Function: contem a logica do servico da IN e efectua o
processamento necessario ao servico. Controla as funcoes de controlo de
chamada resultantes dos pedidos do servico

SDF-Service Data Function. Gere os acessos aos dados do servico e da rede.
Fornece ao SCF uma visao logica dos dados escondendo a sua implementacao



Planos do Modelo Conceptual da Rede Inteligente

Entidades Funcionais do Plano Funcional Repartido (DFP)

Controlo da chamada e ligacées

CCAF-Call Conntrol Agent Function representa o acesso dum utilizador a rede

CCF-Call Control Function: trata e controla a chamada e a ligacao. Nao tem
qualquer implementacao dos servicos, mas reconhece pedidos de servicos
podendo delegar o controlo da chamada

SSF-Service Switching Function: constitui a interface entre o CCF e a SCF:
permite trocas de informacao entre CCF e SCF; e que a SCF controle a CCF

SRF-Specialized Resource Function: permite o acesso a outras entidades da
rede especializadas (ex. servidores de avisos audio)



Planos do Modelo Conceptual da Rede Inteligente

Entidades Funcionais (cont.)
e Information flows

- Como diversas entidades funcionais estao envolvidas na realizacao de um
servico, elas tem que trocar fluxo de informacao
(Information Flow - IF): (A,B,C), (D,E,F), (G,H,I,J,K,L)

« Relacao com o plano funcional global:

- Ainterface de programacao pode situar-se nas entidades SDF, SMF ou SMAF

- Ainterface de comando dos recursos situa-se entre as entidades SCF e SDF
(base de dados) e as entidades SSF,CCF,CCAF e SRF (elementos da rede).

- As entidades SCF e SDF representam a “inteligéncia” da rede isto € a
logica e os dados do servico.

As outras entidades representam os recursos da rede.



CS-1: Plano Funcional Repartido

e Relacoes entre entidades funcionais descritas no CS-1
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A relacao SCF-SRF (E)
A relacao SCF-SDF (F)



CS-1: Plano Funcional Repartido

e Relacao SSF/CCF

SCF

A

SSF/CCF

Gestor de comutacao
de rede inteligente
IN-SM

evento IN

Indicacio de 1 I Pedido de

comando IN

Gestor de interaccao

Pedido de

Comando nao IN

de elementos de servigo/ [*

gestor de chamada

FIM/CM

evento BCM

Indicacao de 1 I Pedido de
comando |

Gestor de chamada
basica
BCM

A
<

Indicagao de

evento nao 11\1

Gestor de elementos

de servi¢o nao IN

« O BCM é a entidade do CCF que
gere as chamadas e controla as
ligacoes. Coloca em pratica o
tratamento de chamada. E
encarregue de detectar os eventos
que podem conduzir a evocacao das
instancias da logica de servico
através dos pontos de deteccao

» O IN-SM é a entidade do SSF que
interage com o SCF para fornecer
servicos. Fornece ao SCF uma visao
abstracta das actividades do
tratamento de chamada ou ligacoes
e das capacidades e recursos do
SSF/CCF. Detecta os eventos do
tratamento de chamada e conexoes
que devem ser reportados as
instancias da logica de servico.

« O FIM/CM é a entidade do SSF que
fornece os mecanismos que
permitem ter diversas instancias
concorrentes da logica de servico da
IN e nao-IN na mesma chamada



CS-1: Plano Funcional Repartido
e O modelo de tratamento de chamada no DFP

O BCM fornece um modelo de tratamento de chamada que consiste
numa descricao de alto nivel das actividades do CCF por uma maquina
de estados finitos (Basic Call State Model - BSCM)

« Identificando o chamador (Originating) e chamado (Terminating)

 ldentifica os pontos do tratamento da chamada onde a logica de servico

esta autorizada a interagir, nomeadamente:
« Point in Calls (PIC), que identificam as actividades da CCF necessarias a
um estado do tratamento de chamada.
« Detection Points (DP), pontos de deteccao que indicam os pontos do
tratamento da chamada ou da ligacao onde pode ocorrer uma
transferéncia de controlo (Representam a implentacao no DFP dos POls do

GFP)
« Transition, que indicam o fluxo normal do tratamento da chamada/ligacao
entre dois PIC. | Transition

« Events, as causas das transicoes. DP

Event
PIC —




CS-1: Plano Funcional Repartido
e O O-Basic Call State Model (O-BSCM)

v
1.0_Null & Autorize | :
| Origination Attempt | 6.0_Exception
O_Abandon 1‘_3 |'l1_| Orig.Attempt_Authorized
— 2. Collect_Info
é‘lCoIlect info
— 3.Analyze_Info
Route_Select Failure
3]Analyzed _info [4]
O_Called Party Busy
— 4. Routing & Alerting (51
5 O_No_Answer
|'l7_| O_Answer
O_Disconnecfgl«— 5. 0_Active —[8] O_Mid_Call
T

(Figura retirada de [ITU95c])



CS-1: Plano Funcional Repartido

e O T-Basic Call State Model (T-BSCM)

\4

7. T _Null & Autorize
Termination Attempt

A

T_Abandpn18|

A 4

11..T_Exception

A

17]
T Disconnect

12 Term.Attempt_Authorized
8. Select_Facility & Ji3
Present_Call = T Called_Party Busy
T _No_Answer

9.T Alerting *14
%',: J_Answer

10. T_Active
Y 16 T_Mid_Call

(Figura retirada de [ITU95c])



CS-1: Plano Funcional Repartido
e Descricao de Detection Points (DP)

e Os DP sao caracterizados por atributos:

« O mecanismo de armar, i.e., o modo como o DP é armado.
Um DP tem que ser previamente armado para poder avisar o SCF.

Os DP podem ser armados estatica ou dinamicamente:
« Trigger Detection Point - € armado estaticamente pelo SMF quando
do provisionamento do servico

« Event Detection Point - € armado dinamicamente pelo SCF durante a
execucao dum servico associado a uma chamada duma dada relacao
SSF-SCF, e mantém-se armado até ser detectado ou até ao final

dessa relacao.

« Os critérios, sdo condicées que devem ser verificadas em conjunto com
o armar dum DP estatico para que o SCF seja avisado que um DP foi
encontrado durante o tratamento de uma chamada. Exemplo: encontrar
um n° especifico 800




CS-1: Plano Funcional Repartido

e Os DP sao caracterizados por atributos (cont.):

 Arelacao entre o SSF e o SCF estabelece-se durante uma
chamada quando o SSF avisa o SCF que um DP armado € encontrado e
que os critérios associados sao verificados.
Diz se que a relacao é do tipo de comando se o SCF poder influenciar
o desenrolar do tratamento da chamada, caso contrario diz-se que &
do tipo monitorizacéo.

 Suspensao:
Se o SSF suspender o processamento de chamada para permitir que
o SCF actue sobre esse processamento uma vez que este foi avisado
do encontro de um DP armado e cujos critérios foram verificados.
Neste caso o SSF informa o SCF do encontro do DP e da suspensao do
processamento e aguarda instrucoes por parte do SCF, i.e. envia um
Request.
No caso de nao suspensao, o SSF informa da mesma forma o SCF do
facto de ter encontrado um DP mas nao aguarda pela resposta, i.e.,
envia uma Notification.




CS-1: Plano Funcional Repartido

Tipo de DP | Armamento Critérios Relagao de controlo da IN Suspensao

TDP-R Estatico Especifico do DP | Estabelece relacdo de comando Sim

TDP-N Estatico Especifico do DP | Estabelece e termina relacao de Nao
monitorizacéo

EDP-R DinAmico Nenhum No contexto duma relagao de Sim
comando existente

EDP-N Dinamico Nenhum No contexto duma relagao de N3o

comando ou monitorizagao existente




CS-1: Plano Funcional Repartido

e O gestor de comutacao de rede inteligente IN-SM

e O IN-SM é a entidade do SSF que interage com o SCF para fornecer servicos.
Fornece ao SCF uma visao abstracta das actividades do tratamento de chamada
ou ligacoes e das capacidades e recursos do SSF/CCF. Detecta os eventos do
tratamento de chamada e conexdes que devem ser reportados as instancias da
logica de servico.

« Ao SCF é apresentado um modelo abstracto do funcionamento do
processamento de chamada com base num modelo de estados de comutacao de
rede inteligente.

e Neste modelo o SCF tem a visao de uma parte isolada da chamada:Call-
Segment. Existira um Call-Segment chamador e um chamado. Um tem associado
o0 O-BSCM e outro o T-BSCM.

« O Call-Segment faz referencia aos recursos fisicos e aos processos modelados
pelo BCSM

e O SCF nao tem acesso directo ao Call-Segment mas sim a uma representacao
abstracta.

e O SCF comanda as vias de comunicacao e de conexao de acordo com os
BCSMs.
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e Gestor de interaccao de elementos de servico/gestor
de chamada FIM/CM

e O FIM/CM é a entidade do SSF que fornece os mecanismos que permitem ter
diversas instancias concorrentes da logica de servico da IN e nao IN na mesma
chamada.

e O CM tem por funcao gerir os diferentes elementos dos “Call-Segments”

« O CM tem a missao de coordenar as notificacoes dos eventos entre os BCSMs,
a suspensao e retoma do processamento de chamada entre os BCSMs.

e O FIM fornece os mecanismo que asseguram a coordenacao entre os diversos
elementos de servico (IN ou nao) que podem estar activos simultaneamente,
mecanismos de prioridade exclusao. Selecciona a instancia da logica de
servico que invoca um dado DP, bloqueando todas as outras. Pode recusar a
entrada em operacao simultanea de instancia da logica de servico IN ou nao-IN
que comandam a chamada ou a ligacao.

« E complexo ...



A

CS-1: Plano Funcional Repartido
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CS-1: Plano Funcional Repartido
O modelo do SCF

* Afuncdo do SCF ¢é executar a légica de servico que € fornecida como forma de
um programa de processamento desta: Service Logic Processing program: SLP

Biblioteca de SLLP

Ambiente de execugdo
da l6gica de servico: SLEE

Gestor de execucdo da
Logica de servico (SLEM)

Gestor da selec¢ao/interacgao I Gestor de
da l6gica de servigco(SLSIM) Instancias acesso 20S
de SLP (SLPI)| dados SCF

|
Gestor de acesso as entidades funcionais (FEAM)

SMF SSF SRF SDF




CS-1: Plano Funcional Repartido

« O SCF é composto por:
— Uma biblioteca de SLP - Service Logic Processing

— Um ambiente de execucéo dos SLP: SLEE - Service Logic Execution
Environment, constituido por:

* Um gestor de execucao da logica de servico: SLEM-Service logic Execution
Manager, que gere e comanda todas as acg¢des da execugao da logica de
servico e que contém:

— Instancias do SLP: SLP Instance - SLPI

— Gestor de seleccaol/interaccao da légica de servico (SLSIM:Service Logic
Selection/Interaction Manager) responsavel por seleccionar um SLP e de
criar uma instancia. Assegura também a gestao das interacc¢des entre os
diversos SLPs activos em simultdneo numa mesma chamada.

A selecgao de cada SLP depende do parametro Service Key nas
mensagens |_DP.

« Um gestor de acesso aos dados do SCF: SCF Data Access Manager, que
permite o acesso a informacao partilhadas e persistentes do SCF, isto é
perduram para além da vida dum SLPI.

« Um gestor de acesso as entidades funcionais: FEAM- Functional Entity Access

Manager, que permite ao SCF trocar informag¢des com todos as outras
entidades funcionais gerindo diferentes protocolos. (SMF, SSF, SDF e SRF)



Relacao entre o GFP e o DFP

« O plano funcional global contém as légicas globais de servico, GSL, cada uma
composta por uma cadeia de SIBs incluindo o BCP com os pontos de inicio

(POI) e retorno (POR).

« (Cada SIB ¢ realizado no plano funcional repartido por accées de entidades
funcionais (Functional Entity Action - FEA).

« Cada FEA é numerada por XYYZ em que:

— Xrepresenta o n° da entidade funcional,

— YY representa o n° do SIB
— Z é um numero distinto para cada FEA do mesmo SIB e da mesma FE.

FE No X
CCF/SSF 2
SRF 3
SDF 4
SCF 9

Nome do SIB | NoYY Nome do SIB No YY
BCP 00 Queue 07
Algoritm 01 Screen 08
Charge 02 Service Data Manag. 09
Compare 03 Status Notification 10
Distribution 04 Translate 11
Limit 05 User Interaction 12
Log Call Info. 06 Verify 13

« Um SIB é representado no plano funcional repartido pela enumeracao das
FEAs que participam na sua realizagao quer fagam parte da mesma FA ou
ndo. E necessario indicar o sentido do fluxo de informacéao para ter a
representacido completa do SIB.




Relacdo entre o GFP e o DFP (Ex.1 SIB Charge)

« O SIB charge permite aplicar uma tarifa particular as chamadas.

« E realizado pelas entidades SCF e SSF que interagem para tratar as
informacdes de tarifagao.

O SCF pode pedir ao SSF para:
— produzir um registo relativo a chamada em curso.
— aplicar caracteristicas particulares de tarifa a chamada em curso com envio ou n&o
de um relatoério (figura).
— Monitorizar um evento reportando a taxagao com relatorio dessa ocorréncia

SCF SSF
Logica de servigo | |
5 ApplyCharging 5 5
- 9021 »2022
ApplyCharging Report:

9022 i



Relacdo entre o GFP e o DFP (Ex. 2 SIB Screen)

« O SIB Screen permite determinar se um identificador pertence a uma lista,
esta lista encontra-se guardada no SDF. Este SIB ¢ realizado pela interaccao

do SCF e SDF.

SCF

SDF

Logica de servigo

9081 Query ) 4081 |

9083 i« Query Result

Logica de servico

FEA 9081: trata o pedido da
|6gica de servigo e
envia o Query
FEA 4081:faz a verificacio
Pedida e envia a
resposta por Query Result
FEA 9083: recebe a resposta e remete-a
a logica de servigo



Relacdo entre o GFP e o DFP (Ex. 3, SIB Ul)

« O SIB User Interaction (Ul) permite a troca de informacdes entre um utilizador
e a rede para responder as necessidades da logica de servico.

« Estas informagdes podem ser: Anuncios de voz, recolha de dados do
utilizador .

* As entidades cooperantes na recolha de dados sao: SCF, SSF e SRF

SCF ' SSF SRF

Logica de servigo

' g1p| {ComectToResourcereqind —,212] (SETUPreqind 3121 ‘!
] I NI

P CTR conf. resp. !

Logica de servigo !
' PromptAndCollectUserInformatioﬁ

9122 | : oot ertnormtion cont. a1 3122 |

Logica de servico

0123 ,_Dlscgnn.ecﬂi)mard&nn.emgumqmd_, 2122§DISCQNNECI req. ind 23123



Relacdo entre o GFP e o DFP (POls)

« Os POls corresponde a etapas do processamento de chamada onde um
servico de IN pode ser evocado sendo o processamento de chamada
suspendido.

 Os POls vao corresponder no plano funcional repartido aos DP-R. Um POl

pode corresponder a DP-R diferentes.

Point of Initiation (POI)

Detection Point (DP)

Call Originated

Origination_Attepmt_Authorized

Address Collected

Collect_Information

Address Analyzed

Analyzed_Information

Prepared to complete call

T _Attempt_Authorized

Busy Route_Select_ Failure
O /T _Called party Busy
No Answer O /T_No_Answer
Call Acceptance O /T_Answer
Active State O/T_Mid_Call

End of Call

O /T_Abandon
O / TDisconnect




Relacdo entre o GFP e o DFP (PORs)

* Os PORs sao pontos onde € retomado o processamento de chamada depois
de executada a cadeia de SIBs.

 Os PORs do GF{ podem ser representados por DP-R, ou PIC no DFP.

Point of Return (POR) Detection Point (DP) ou Point in Call (PIC)
Continue with same data Retorno ao DP-R no qual o servigo foi langado
Proceed with new data Retorno a um PIC especifico do servigo
Handle as transit PIC 3 ou PIC 5
Clear call O_Null/T_Null
Enable call party handling Retorno ao DP-R no qual o servico foi langado
Initiate call PIC 3 ou PIC 5 dum novo BCSM




: Exemplo de servigco: AAB

PIC) SSF SCF SDF | SRF
DP3|_' 2002 W_’ ' ' ' ' ' '

Légica de servigo

i wﬂR_te_q_.in.d—' |

2121 9121 | i i i
O-BCSM i : SETUP req.ind : : : : 43121
i i: SETUP conf. resp : : : : :
CIR conf Resp. ]

Loglca de ser{qgo

—Bmmm&mﬂgclnsgmnfmmannn_.3122

L(’)g;lca de serylgo

i 0081 | Query ' i
' 9083 &m&m 4081 i

Loglca de SCI‘VIQO

2122 Md 9123

. DISCONNECT req.indy 3123 '

Loglca de servigco

2022 + AnplyChacing 9021 !
' ppbdlhargngean»
o5 A 9022

: ,_S_ele_QMn_e_
PIC4 ‘* 2011 9002




Exemplo de servico: AAB (cont.)

O-BCSM (Nio ha qualquer E_DP-R logo modo monitor)

PIC4 SSFE | SCF SDF

v : EventChargingBSCM | : i i
@ ........... i 2023 ' :r 90 8 3 E
IE Légica de ser%vigo

v

083 o 4082 |

r
1
1
1

ﬁ@l ........... , 2023 Ef»VGntChargingBSCM 5;908 4

PICI

;

Légica de servigo

9084 Set 14083



Planos do Modelo Conceptual da Rede Inteligente

« Plano fisico (Physical Plane)

- Descricao da implantacao das entidades funcionais em entidades
fisicas: arquitectura fisica da rede inteligente
e Aimplantacao respeita a regra que uma entidade funcional nao pode ser

repartida por varias entidades fisicas. (Pode sim ser duplicada em
diferentes entidades fisicas)

« Uma entidade fisica pode conter varias entidades funcionais desde que
sejam de tipo diferente

- ldentifica os diferentes componentes, entidades fisicas (Physical
Entities), e os protocolos que existem entre eles

- Diferentes tipos de implantacao sao possiveis

« A partir de uma arquitectura funcional as escolhas de implementacao
podem conduzir a diversas arquitecturas fisicas

« Diferentes arquitecturas correspondem usualmente cenarios de

diferente complexidade (i.e., operador de grande escala vs. pequeno
operador).

Balanco entre escalabilidade/desempenho, complexidade e custo



Planos do Modelo Conceptual da Rede Inteligente
« Arquitectura fisica (Physical Plane Architecture(s))

(D) (sME)

SMAP Sl\l/\IP

P

@ de Sinalizaci

SCEP

SDP

Gep)| GsB)

) ——

Interface com a sinalizacao
Interface de gestao
Interface em tempo real da IN

Implantacdo de uma funcao
SMAP-Service Management Access Point
SMP- Service Management Point

SCEP- Service Creation Environment Point
SDP- Service Data Point

SCP- Service Control point

SSP-Service Switching Point

IP- Intelligent Peripheral

Implantacdo de mais de uma funcéo
AD - Adjunct
SN - Service Node

@



Planos do Modelo Conceptual da Rede Inteligente

Arquitectura fisica: Gestao

« SMAP- Service Management Access Point: fornece um acesso ao SMP por um

lado aos gestores dos servicos para fins de exploracao comercial destes e por
outro lado aos utilizadores para permitir modificar os dados do servico.

Implementa a entidade SMAF.

o SMP- Service Management Point: responsavel pela gestao do servico e dos SCP
associados. As suas funcoes sao: gestao da base de dados, monitorizacao e
teste da rede, gestao do trafego. Implementa a entidade SMF (eventualmente
pode ainda implementar a SMAF e SCEF).

e SCEP- Service Creation Environment Point: implementa um SCEF e interage
directamente com o SMP.

Arquitectura fisica: Controlo do servico

e SCP- Service Control Point: € o servidor responsavel pelo tratamento dos
servicos de IN. Funciona em tempo real acede aos dados e comanda os SSPs.
Implementa a entidade SCF (eventualmente pode também implementar o SDF).

o SDP: Service Data Point: gere e armazena os dados usados pelo SCP para

fornecer os servicos. Implementa a entidade SDF. Acede ao SCP quer
directamente quer através da sinalizacao



Planos do Modelo Conceptual da Rede Inteligente

Arquitectura fisica: Controlo da chamada e ligacao

e SSP-Service Switching Point: € um comutador de IN e implementa no minimo as
entidades SSF e CCF. Se for local implementa a entidade CCAF. Se integrar um
SCF designa-se por SSCP-Service Switching and Control Point

o |IP- Intelligent Peripheral. contem recursos especializados que nao se encontram
num SSP, implementa o SRF

Arquitectura fisica: Multielementos

e AD - Adjunct: & um SCP directamente ligado ao SSP que permite melhorar os
tempos de resposta.

e SN-Service Node: implementa as principais funcoes da IN: SCF,SDF,SRF e SSF/CCF
(Arquitectura usualmente adoptada por pequenos fornecedores de servicos)



Planos do Modelo Conceptual da Rede Inteligente

Relacado entre os diferentes planos

e Os servicos apresentados aos utilizadores pela sua descricao no plano dos
servicos sao criados por um projectista através da interface de programacao
(no plano funcional global).

- A criacao consiste na definicao duma logica global de servico, resultando
na associacao duma cadeia de SIBs (incluindo o BCP) e dos pontos de
inicio e de retorno.

« Cada SIB do plano funcional global é representado no plano funcional
repartido através de accoes (FEAs) de uma ou mais entidades funcionais.

e Auma logica de servico global correspondem uma ou mais logicas de servico
repartidas.

« As relacoes entre entidades funcionais identificadas na arquitectura
funcional sao especificadas pelos protocolos no plano fisico.



Plano fisico para o CS-1

« O plano fisico identifica as entidades fisicas que implementam as
entidades funcionais e os protocolos que permitem a troca de
informacao entre as entidades fisicas.

e As relagoes existentes entra as entidades funcionais sao:
e SCF-SSF (D)
e SCF-SRF (E)
« SCF-SDF (F)
- Sao relacoes do tipo pergunta-resposta ou notificacao

e Quando as entidades funcionais se encontram implantadas em
entidades fisicas distintas o fluxo de informacao definido no plano
funcional repartido € implementado no plano fisico pelo protocolo de
aplicacao de rede inteligente: INAP (Inteligent Network Application
Protocol).

e O INAP utiliza para o seu transporte o 557, sendo as suas mensagens
encapsuladas em mensagens do protocolo TCAP (Transaction
Capabilities Application Protocol



Plano fisico para o CS-1

« Uma entidade fisica pode ter uma interaccao unica
ou multipla coordenada com outras entidades fisicas.

« ASE- Application Service Element, é definido como Aplicacées

um conjunto de funcoes de aplicacao que fornecem

as capacidades de interoperacao das evocacoes das
entidades de aplicacdo com uma dada finalidade. SAO

e SAO- Single Association Object, € um conjunto de
ASEs com o seu SACF. %51 ASEs
e SACF- Single Association Control Function, coordena a 3
utilizacao do conjunto das ASEs. TCAP
 TCAP- Transaction Capability Application Part.
« SCCP: Signalling Connection Control Part do SS7. SCCP

e O protocolo ROSE, Remote Operations Services
Element € usado com uma ASEs.
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